
 
 
 

                     

  
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Avec la participation de : 

   

 « La gestion de la chaîne logistique » 
(ou supply chain management) (25 h.). 

 
3 formations de 4 heures (12 h.) + 4 interventions en entreprise (13 h.) (début : 25 nov. 2010) 

 
+ Bonus : formation Incoterms 2010 (3 h.) (7 déc. 2010) 

 

 

Stocks endommagés, délais aux douanes, surfacturation… 

Reconnaissez-vous ici des situations vécues par votre entreprise? 

 
La solution : Travailler en amont en prévention des pertes. 
 

Comment : En maîtrisant bien tous les éléments, les étapes, les coûts et les acteurs 

impliqués dans votre chaîne logistique. 
 

Prêt à vous répondre : Sylvain Pelchat, conseiller C-TPAT / PEP / OEA, expert en logistique et en transport 

international, de même qu’en coaching et en direction des ventes.  
 

Contexte : 
- Les entreprises font face à une compétition de plus en plus féroce. 

- Les coûts de logistique sont souvent très considérables : de 30% à 50% des coûts d’exploitation. 

- Les entreprises doivent faire face à de plus en plus de contraintes : 
 

Objectifs :  
   Supporter les entreprises et leur personnel dans l’arrimage, entre les différents éléments de la chaîne 

logistique, aux fonctions stratégiques de l’entreprise, depuis l’émission d’un bon de commande (PO) d’un 

intrant jusqu’à la livraison finale au client et pendant tout le cycle de vie des produits.  
 

À la fin, l’entreprise aura : 
- Le contrôle de chacune des étapes et des intervenants de sa chaîne logistique; 

- Clairement défini les rôles des acteurs internes et externes; 

- Mis en place les points de repères importants (benchmarks); 

- Amélioré ses processus internes et la communication entre intervenants; 

- Mis en place une chaîne logistique allégée, efficiente, sécuritaire, et plus rapide; 

- Un personnel formé, des outils d’application et un manuel de référence adapté. 
 

Intervenants techniques visés : 
- Responsable du transport / de la logistique                   - Responsable expédition / réception 

- Responsable de la documentation 

EXPORTATEURS… A VOTRE AGENDA ! 

 
Métal 



 

Métal 

3 formations de 4 heures chacune (12 heures) 
- Logistique intégrée, les incoterms et UCC, transport maritime, aérien, routier et ferroviaire et les critères 

de sélection d’un transporteur. 

- Les transitaires, les 3PL et 4PL, la gestion d’entrepôts, l’expédition de petit colis, le courtier en douanes et 

la documentation internationale. 

- Responsabilité des transporteurs et assurances cargo, matières dangereuses, emballage, marquage, 

identification, organisation d’un département, suivis des expéditions, sécurité en entreprises (C-TPAT et 

PEP). 

4 interventions en entreprise (13 heures) 
Exemples :  

- Rencontre avec les principaux acteurs internes (direction, achats, ventes, TI, logistique, expédition, 

réception, comptabilité) afin de transférer les connaissances acquises par l’employé à la structure 

actuelle de l’entreprise; 

- Implantation de procédures de logistique, si requis; 

- Implantation d’outils de travail et de suivi; 

- Organisation physique; 

- Révision de la documentation import et export; 

- Qualification et si nécessaire, rencontres avec les acteurs externes (transporteurs, courtiers en douanes, 

etc.); 

- Révision du manuel de procédures adaptées à l’entreprise; 
 

Coût :  

Valeur des services obtenus : 5 000 $ 

Coût pour votre entreprise :  Prix non membres Accord Métal  2 150 $* 

Prix membres Accord Métal 1 400 $* 

 

2e personne de la même entreprise (ateliers de formation)  575 $* 

 

* Les taxes (en sus) Une inscription entraine une facturation. 

 

Programmation double (total de 25 heures) 

 

Membre 

Formulaire d’inscription à retourner par télécopieur au 450.841.1269 
La gestion de la chaîne de logistique, 2010 (25 heures) 

 

Participant 1 :  
 

Nom :       Titre : 

Entreprise :      Adresse : 

Ville :       Code postal : 

Courriel :      Téléphone : 

 Participant 2 : spécial 575$ (avant taxes - pas d’ajout d’heures de suivi en entreprise)  

Nom :       Titre : 

Entreprise : Comme Participant 1   Courriel :  

44, boulevard Brien, bureau 302 

Repentigny (Québec)  J6A 4S2 

T : 450.841.1199 / 1.866.550.6040 

 


